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Wprowadzenie
Oto nowa edycja Kodeksu Etyki dla osob i instytucji bedacych cztonkami Polskiego
Towarzystwa Psychoterapii Gestalt. Celem tego Kodeksu jest wskazanie podstawowych
warto$ci 1 norm oraz ustanowienie standardow obowiazujacych w profesjonalnej praktyce
terapeutow Gestalt 1 gestaltowskich osrodkow szkoleniowych. Ponadto Kodeks ten ma by¢
zrodlem wiedzy na temat terapii Gestalt 1 stuzy¢ ochronie interesoOw tych osob, ktore sa

klientami terapeutow Gestalt.

Terapeuci Gestalt sa odpowiedzialni za przestrzeganie zasad zawartych w Kodeksie Etyki,
przy czym celowym jest, by widzieli w nich raczej punkt wyjscia do dalszego budowania
szeroko rozumianych regut dobrej praktyki zawodowej niz zamknigty zbiodr raz na zawsze
sformutowanych wymagan.

Kodeks stuzy ochronie intereséw klientow i terapeutdow, gdyz ustanawia standardy jasno

okreslajace ramy profesjonalnej praktyki i odpowiedzialnosci w procesie terapeutycznym.

Podstawowym celem psychoterapii jest praca na rzecz poprawy psychofizycznej i spotecznej
kondycji poszczegdlnych osdb, grup spotecznych w procesie budowania relacji
psychoterapeutycznej. Zasady Kodeksu tworza ptaszczyzng do rozwiazywania potencjalnych
problemoéw 1 konfliktow, ktére moga pojawiac si¢ w tym procesie pomig¢dzy dwiema

lub wigcej stronami. Dodajmy, ze wazna warto$cia dla terapeutow Gestalt jest
rozwigzywanie problemow na drodze dialogu i poprzez wymiang pogladow, a nie w oparciu
o hierarchiczny system sztywno sformutowanych regut i r6zne wynikajace z niego

nastepstwa.

Czesc 1

Podstawowe zalozenia etyczne Kodeksu Etyki terapeuty Gestalt



Kazde istnienie ludzkie jest dla nas rownie cenne.

Szanujemy unikalno$¢, indywidualno$¢ i godno$¢ jednostki.

Odnosimy si¢ z szacunkiem do réznic rasowych, etnicznych, pochodzenia, plci, orientacji
lub preferencji seksualnych, niepelnosprawnosci, wieku, religii, jgzyka, statusu spotecznego
lub ekonomicznego oraz potrzeb duchowych.

Uznajemy prawo do niezaleznosci i samostanowienia kazdej osoby wchodzacej w relacje

interpersonalna.

Czes¢ 11

Zasady wykonywania zawodu terapeuty Gestalt

B.1. Kompetencje zawodowe terapeuty Gestalt

B.1.1 Terapeuta Gestalt posiadajacy aktualny certyfikat lub pozostajacy w procesie szkolenia
podejmuje si¢ prowadzenia terapii tylko wowczas, kiedy jest pewien, ze ma umiejetnosci i

kwalifikacje konieczne do prowadzenia 1 zakofczenia terapii z korzyscia dla klienta.

B.1.2. Jezeli terapeuta Gestalt stwierdzi, ze kontekst, struktura lub zakres problemu
zglaszanego przez klienta oraz wlasne umiejetnosci i kwalifikacje uniemozliwiaja mu
poprowadzenie efektywnego procesu terapeutycznego, wycofuje si¢ z dalszej pracy
terapeutycznej z tym klientem, kierujac go do innego specjalisty lub tez nawiazuje wspotprace

z innym specjalista.

B.1.3. W takim przypadku obowiazkiem terapeuty Gestalt jest renegocjowanie kontraktu z
klientem. Terapeuta moze podja¢ decyzj¢ o kontynuowaniu terapii mimo, ze dostrzega
ograniczenia swoich kompetencji, ale tylko woéwczas, gdy jednocze$nie zostana przez niego
podjete konieczne dziatania dla podwyzszenia wlasnych umiejetnosci zawodowych.
Terapeuta moze podjac nastepujace dziatania:

B.1.3.1. Uwaznie rozpatrzy¢ czy jego kompetencje sa odpowiednie do przewidywanego
kierunku pracy z bezwzglednym nastawieniem na dobro 1 korzys$¢ dla klienta. Jezeli terapeuta

zdecyduje, ze kontekst obszaru pracy, jego struktura, granice oraz dominujace cele sa w



jakikolwiek sposob sprzeczne lub zbyt ograniczajace dla rozwoju kompetencji niezbednych
do dalszej pracy z klientem, wstrzymuje si¢ od kolejnych przedsigwzie¢ w danym obszarze.
B.1.3.2. Skorzysta¢ ze wsparcia i poszukiwa¢ wyjasnien swoich trudnosci w pracy z klientem
u innych do$wiadczonych terapeutow,

B.1.3.3. Wzia¢ udziat w grupowej lub indywidualnej superwizji, w zaleznos$ci od tego, ktory
rodzaj superwizji jest najbardziej odpowiedni do rozwiazania jego trudnosci,

B.1.3.4. Nawiaza¢ kontakt z innymi profesjonalistami i instytucjami (np. klinikami) w celu

przeprowadzenia i zapewnienia koniecznej diagnostyki.

B.1.4. Terapeuta Gestalt nie podejmuje si¢ zadan 1 nie uczestniczy w dziataniach (wyktady,
seminaria, wywiady, aktywno$¢ w mediach publicznych), ktére nie sa zgodne ze standardami
zawodowymi zapisanymi w niniejszym Kodeksie oraz chroni swoja pracg przed podobnymi

dziataniami.

B.1.5. Terapeuta Gestalt korzysta z wlasnej terapii indywidualnej w przypadku zakldécen w
jego profesjonalnej praktyce wynikajacej z kryzysOw osobistych, obserwowanych oznak
wypalenia zawodowego i/lub do$wiadczania trudno$ci w zachowywaniu granic intymnosci

oraz problemoéw w obszarze naduzy¢ np. uwodzenia.

B.1.6. Metody i techniki pracy stosowane w procesie terapeutycznym stuza celom
terapeutycznym i rozwojowym klienta ustalonym w kontrakcie. Terapeuta Gestalt jest
swiadomy, ze jakiekolwiek dziatania typu acting-out, a w szczegdlnosci ekspresyjne i
oczyszczajace eksperymenty, wymagaja precyzyjnego i uwaznego przepracowania problemu

1 powrotu do realnej rzeczywistosci klienta (domknigcia figury).

B.1.7. W swojej edukacji, ktora trwa przez cate zycie zawodowe, terapeuta Gestalt dba o
poszerzanie i poglebianie swoich profesjonalnych i osobistych umiejetnosci. Terapeuta
Gestalt zawsze ma na wzgledzie dobro klienta, interesuje si¢ rozwojem i postgpem w tych
dziedzinach nauki i praktyki, ktore moga mie¢ wptyw na proces terapii. Oznacza to, ze
poszukiwania terapeuty nie koncentruja si¢ wylacznie na polu terapii Gestalt, ale takze

analizuje osiagnigcia innych szkot psychoterapeutycznych.

B.1.8. Terapeuta Gestalt prowadzi szczegélowa dokumentacj¢ swojej pracy terapeutycznej i

diagnostycznej oraz podporzadkowuje si¢ krajowym przepisom regulujacym normy



odnoszace si¢ do wymaganego okresu przechowywania takiej dokumentacji i zasadom
bezpieczenstwa z tym zwiazanym. Dokumentacja ta ma odpowiedni poziom naukowy
okreslany przez krajowe przepisy, charakteryzuje si¢ obiektywnoscia i jasnoscia pozwalajaca

na to, by t¢ dokumentacj¢ mogt zrozumie¢ inny psychoterapeuta.

B.2. Relacja klient — terapeuta

B.2.1. Relacja klient — terapeuta jest relacja zawodowa, a naczelnym celem terapeuty w

procesie jej budowania jest dobro klienta.

B.2.2. Terapeuta Gestalt ma $wiadomo$¢ znaczenia relacji terapeutycznej dla procesu
efektywnej terapii, zdaje sobie tez sprawg ze swej pozycji w tej relacji, jak rowniez z
mozliwo$ci wplywania na klienta i tworzenia si¢ zalezno$ci, jako nieodlacznych elementow
procesu terapeutycznego. Terapeuta Gestalt dziala zgodnie z ta wiedza, nie naduzywa i nie
wykorzystuje klientow finansowo, seksualnie, emocjonalnie, politycznie, czy ideologicznie,

ani dla zaspokojenia swych wlasnych potrzeb, ani tez dla korzysci innych 0sob czy instytucji.

B.2.3. Terapeuta Gestalt zdaje sobie sprawg, ze jego inne relacje lub zobowiazania
zewnetrzne moga sta¢ w konflikcie z interesem klienta. W przypadku zaistnienia takiego
konfliktu interesow terapeuta Gestalt jest zobowiazany ujawni¢ go w procesie

terapeutycznym i podjaé konieczne kroki w celu jego rozwiazania.

B.2.4. Bezposredni kontakt fizyczny w procesie terapii stuzy wylacznie osiaganiu przez
klienta jego terapeutycznych celow i wymaga ze strony terapeuty szczegodlnie profesjonalnego
podejécia 1 uwagi. Taki bezposredni kontakt fizyczny w relacji terapeutycznej jest

dopuszczalny jedynie za zgoda klienta.

B.2.5. Terapeuta Gestalt jest Swiadomy, ze bycie pracownikiem, bliskim przyjacielem,

krewnym, sasiadem czy partnerem klienta jest nie do pogodzenia z relacja terapeutyczna.

B.3. Tajemnica zawodowa



B.3.1. Wszystko, co dzieje si¢ w relacji terapeutycznej ma charakter poufny, z zachowaniem

zastrzezen opisanych w punkcie 3.7.

B.3.2. Sposob przechowywania danych personalnych klienta jak rowniez innych informacji o

kliencie, w tym opisu jego terapii, jest regulowany odpowiednimi zapisami panstwowymi.

B.3.3. Terapeuta Gestalt dba o to, by zadne informacje pozwalajace na identyfikacje klienta
nie zostaly ujawnione w efekcie naktadania si¢ na terapi¢ innych wymagajacych dyskrecji

relacji, takich jak interwizja czy superwizja.

B.3.4. W przypadku, kiedy terapeuta Gestalt informacje zdobyte w trakcie pracy z klientem
chce wykorzysta¢ w wyktadach lub publikacjach, musi uzyska¢ na to zgodg klienta i zadba¢ o

to, by jego klient nie zostat rozpoznany.

B.3.5. Kiedy terapeuta Gestalt chce opublikowac¢ opis procesu terapeutycznego, lub
wykorzysta¢ konkretny material dla potrzeb raportéw publikacji, musi poinformowac o tym
klienta i uzyska¢ jego zgodg pisemna. Musi tez zadbac o to, by klient pozostal osoba

anonimowa.

B.3.6. Dokonywanie nagran magnetofonowych czy wideo, robienie zdjg¢ lub filmowanie
podczas sesji terapeutycznej wymaga pisemnej zgody klienta lub jego prawnego

przedstawiciela.

B.3.7. Jezeli terapeuta Gestalt chce uzyskac¢ istotne informacje na temat klienta od innych
profesjonalistow lub instytucji, przestrzega praw klienta wynikajacych z krajowych regulacji
prawnych. Dotyczy to takze poslugiwania si¢ jakimikolwiek pisemnymi informacjami

dotyczacymi klienta.

B.3.8.Terapeuta Gestalt bierze pod uwageg prawo klienta do wgladu w swoja dokumentacje
okreslone krajowymi regulacjami prawnymi w tym zakresie, ale tez podejmuje rozwazne

decyzje odnosnie pokazania takich materiatow klientowi.

B.3.9. W przypadku, kiedy publiczne lub prywatne instytucje, takie jak sady, firmy

ubezpieczeniowe itp. wystapia o udostepnienie informacji dotyczacych klienta, terapeuta



Gestalt stosuje si¢ do krajowych przepiséw w tym zakresie. W takim przypadku terapeuta
Gestalt podejmuje na ten temat rozmowg z klientem 1 dziata w sposob najbardziej korzystny

dla procesu terapeutycznego.

B.3.10. W przypadku, kiedy klient jest uznany prawnie za matoletniego, terapeuta Gestalt
stosuje si¢ w procesie terapeutycznym do wszystkich wczesniej przedstawionych zapisow
Kodeksu. Dodatkowo, terapeuta Gestalt stosuje wszystkie panstwowe i branzowe przepisy
dotyczace procedur zwiazanych z informowaniem stosownych instytucji w przypadku
wykorzystania osoby lub innych form powaznego jej naduzycia lub braku opieki nad

dzieckiem.

B.4. Kontrakt z klientem

B. 4.1.Kazdy kontrakt zawarty pomigdzy terapeuta Gestalt 1 jego klientem bez wzgledu na to,

czy byl zawarty ustnie czy pisemnie, obowiazuje obie strony.

B.4.2. Podczas negocjowania kontraktu terapeutycznego terapeuta Gestalt jasno i otwarcie

informuje klienta o swoich kompetencjach, umiej¢tnosciach 1 do§wiadczeniu.

B.4.3. Terapeuta Gestalt stosuje metody naboru klientow zgodne z regutami obowiazujacymi

w miejscu, w ktérym pracuje.

B.4.4. Kazde nagrywanie, filmowanie lub inny sposéb obserwacji sesji terapeutycznej musi

zosta¢ przedyskutowany i sta¢ si¢ przedmiotem kontraktu z klientem.

B.4.5. Kontrakt z klientem, pisemny lub ustny, jasno wyznacza miejsce odbywania terapii,
honorarium i terminy platnosci, przerwy i1 sposob odwolywania sesji przez klienta lub
terapeutg. Przerwy moga wystapi¢ na przyktad w zwiazku z wakacjami, innymi
zobowiazaniami zawodowymi terapeuty, choroba itp. Dlugos¢ terapii, decyzje o zmianie

terapeuty 1 o zakonczeniu terapii sa ustalane na drodze porozumienia z klientem.

B. 4.6. W przypadku kryzysu osobistego lub powaznej, dlugotrwatej choroby terapeuta

Gestalt podejmuje dziatania zabezpieczajace dobro klienta.



B.4.7. Terapeuta Gestalt daje klientowi gwarancje, ze na przebieg jego procesu
terapeutycznego nie beda mie¢ wptywu zadne inne osoby, ani zadne zasady lub oceny z
zewnatrz. Terapeuta gwarantuje tez, ze nie b¢da brane pod uwage oceny czy interesy 0sob

trzecich zwigzanych z klientem bez wzgledu na stopien ich zaangazowania w relacje.

B.4.8. Jakakolwiek zmiana warunkow prowadzenia terapii wymaga renegocjowania

pierwotnego kontraktu.

B.5S Reklama ustug terapeutycznych

Reklama pracy terapeuty ogranicza si¢ do opisu ustug i kwalifikacji osoby je $§wiadczace;j.
Ogtoszenia nie moga zawiera¢ zadnych referencji. Nie moga tez zawiera¢ porOwnan ani w
zaden inny sposob sugerowac, ze proponowane ustugi sa bardziej skuteczne niz te oferowane
przez innych terapeutow, inne szkoty psychoterapii czy inne organizacje. Reklama podlega

regulacjom panstwowym.

B.6 Bezpieczenstwo

B.6.1. Podejmujac odpowiednie dziatania terapeuta Gestalt gwarantuje, Zze podczas sesji
terapeutycznych w miejscu, gdzie odbywa si¢ terapia, klientowi nie stanie si¢ zadna fizyczna

czy psychiczna krzywda.

B.6.2.Terapeuta Gestalt dba o takie warunki odbywania sesji terapeutycznych, by nikt nie

mogl podstuchaé, nagra¢ czy podda¢ obserwacji klienta.

B.6.3. Terapeuci Gestalt pracujacy indywidualnie i w osrodkach terapeutycznych dbaja o to,

aby ich dzialalno$¢ zawodowa byta chroniona ubezpieczeniem od odpowiedzialnosci z tytutu

wykonywania pracy psychoterapeutyczne;j.

B. 7. Wyjatkowe przypadki i okolicznosci

B.7.1. W procesie terapii moga zaistnie¢ takie okolicznos$ci, ktore sprawia, ze terapeuta

Gestalt bedzie musiat podja¢ dodatkowe dziatania majace na celu ochrong klienta 1 jego



otoczenia; dzialania te moga by¢ podjete przez terapeutg w wypadku, gdy uzna on, ze klient
utracit zdolno$¢ do samokontroli. W takich przypadkach powinno si¢ dazy¢ do
poinformowania klienta o zmianach w zakresie dotrzymywania tajemnicy przez terapeute,

jakie zaj$¢ musza w stosunku do pierwotnego kontraktu i do uzyskania jego zgody na to.

B.7.2. Nawiazujac kontakt z klientem, w zyciu ktorego moga zaistnie¢ okolicznos$ci
wyjatkowe ograniczajace jego odpowiedzialno$¢ za siebie, terapeuta Gestalt poprosi o
wskazanie przez klienta innej osoby, do ktérej bedzie mogt on si¢ zwrdci¢ w sytuacji
kryzysowej. W takim wypadku zasada zachowania tajemnicy w procesie terapeutycznym
zostanie ograniczona, z tym ze ograniczenie to trwac bedzie tylko taki czas i bedzie dotyczyto
tylko takiego zakresu dziatania, ktore stanowi¢ bedzie niezbedne minimum, by klient mégt na

nowo podja¢ odpowiedzialnos$¢ za swoje postgpowanie.

B.7.3. W przypadku sytuacji kryzysowej odnoszacej si¢ tak do osoby indywidualnej jak 1
wickszej zbiorowosci (na przyklad: zagrozenie zycia jednostki lub grupy, niepokoje
spoteczne, wojny, kleski zywiotowe), jezeli tylko warunki na to pozwola, terapeuta Gestalt
uwzgledni szczegodlne ramy pracy oraz zadba o autonomig klienta i zagwarantuje zawodowa

dyskrecjg.

B.7.4. Obowiazkiem terapeuty Gestalt jest ochrona autonomii klienta 1 gwarantowanie mu
dyskrecji takze w sytuacjach, gdy proces terapeutyczny stanowi czg$¢ szerszych dziatan
leczniczych podjetych wobec klienta. W szczego6lnosci dotyczy to przypadku, kiedy proces
terapeutyczny zostat zainicjowany na polecenie lub w wyniku zastosowania standardowych
procedur postgpowania innych instytucji panstwowych lub organizacji (np. szpital) albo ze
wspotpracy z innymi organizacjami opieki zdrowotnej. W takiej sytuacji, juz w fazie
poczatkowej kontraktu z klientem, terapeuta Gestalt jasno okresla zasady takiego kontraktu 1

bedzie si¢ kontaktowat ze stronami trzecimi tylko wtedy, kiedy uzyska na to zgode klienta.

B.8. Rola terapeuty w spoleczenstwie

B.8.1. Terapeuta Gestalt zna obowiazujace regulacje prawne majace odniesienie do jego
praktyki zawodowej 1 przyklada szczegdlna wage do przestrzegania zasad z nich

wynikajacych.



B.8.2. Terapeuta Gestalt jest gotowy do wspolpracy na polu badan naukowych, ktore
przyczyniaja si¢ do rozwoju praktyki terapeutycznej i diagnostyki; wnosi wiasny wktad do

dziatalnosci naukowej 1 udostgpnia wyniki swoich badan srodowisku terapeutycznemu.

B.8.3. W swojej pracy badawczej terapeuta Gestalt odnosi si¢ z szacunkiem do pracy innych

terapeutdw, zwlaszcza do ich praw autorskich.

B.8.4. Terapeuta Gestalt jest odpowiedzialny za swoja pracg wobec swych
wspotpracownikow 1 pracodawcdéw, zawsze uwzglednia jednak jako priorytetowe potrzeby

klienta, jego prawa do prywatnos$ci i autonomii.

B.8.5. Wystepujac publicznie lub podczas prywatnych spotkan terapeuta Gestalt unika
promowania wiasnych wustug, reklamowania swego wyksztalcenia 1 kompetencji

zawodowych.

B.8.6. Terapeuta Gestalt przestrzega lokalnych przepisow 1 uregulowan w zakresie
informowania o swojej praktyce za pomoca tabliczek na drzwiach, ogloszen w gazetach, w

ksiazkach telefonicznych albo w internecie.

B.8.7. Terapeuta Gestalt nie wprowadza w btad swoich potencjalnych klientéw reklamujac
ustugi, ktorych faktycznie nie swiadczy, lub kwalifikacje, ktorych nie posiada, gdyz dziatanie

takie moze uniemozliwi¢ klientom skorzystanie z poszukiwanych ustug w innych miejscach.

B.8.8. Terapeuta Gestalt nie ukrywa przed klientami informacji dotyczacych profesjonalne;j

pomocy oferowanej przez innych terapeutow lub inne instytucje.

B.8.9. Terapeuta Gestalt odnosi si¢ z szacunkiem, takze w swych publicznych
wypowiedziach, do pracy innych terapeutow i powstrzymuje si¢ przed krytycznymi uwagami
dotyczacymi innych teorii stanowiacych podstawe praktyki terapeutycznej, alternatywnych

szkot psychoterapii lub innych terapeutdéw i ich pracy.

B.8.10. Terapeuta Gestalt nie przyjmuje zadania, w ktore jest juz zaangazowany inny

terapeuta, a zwlaszcza wtedy, gdy zostal zawiazany kontrakt terapeutyczny pomigdzy owym



terapeuta a klientem. W przypadku watpliwosci, terapeuta Gestalt kontaktuje si¢ z terapeuta

po otrzymaniu zgody klienta.

B.8.11. Terapeuta Gestalt nie przyjmuje finansowych lub osobistych korzysci za skierowanie

klientoéw do innych terapeutow lub osrodkow.

B.8.12. Terapeuta Gestalt, wiedzac o zachowaniu kolegi, ktore moze przynies¢ ujme
srodowisku psychoterapeutdw i obnizy¢ prestiz psychoterapii jako dziedziny, ma obowiazek

poinformowac o niniejszym zachowaniu Komisj¢ Etyki PTPG.

B.8.13.Terapeuta Gestalt powstrzymuje si¢ od wszelkich publicznych lub prywatnych dziatan,
ktore moga zaszkodzi¢ jego zawodowej reputacji, sa niezgodne z etyka zawodowa i moglyby

niekorzystnie wptynaé¢ na pozycje i reputacj¢ psychoterapeutow, takze innych modalnosci.

B.8.14. Terapeuta Gestalt jest Swiadomy spotecznych i politycznych skutkéw swojej pracy,

jak réwniez spotecznych i politycznych uwarunkowan sytuacji zyciowej jego klientow.

C. Proces Edukacji Terapeutow Gestalt

C.1. 1. Zadaniem edukacji w zakresie psychoterapii jest wyposazenie osob szkolacych sig w
obiektywna i wszechstronna wiedz¢ dotyczaca psychoterapii w ogoéle, a terapii Gestalt w
szczegOlnosci. Wiedza ta powinna dotyczy¢ teorii, metodologii 1 technik stosowanych w
psychoterapii. Osobiste poglady nauczycieli nalezy prezentowac tylko jako takie. Nie wolno
wprowadza¢ w blad osob szkolacych si¢ co do formalnego uznawania zdobywanego przez
nich wyksztalcenia przez instytucje panstwowe i organizacje branzowe jako wyksztatcenia
spetniajacego  wymogi  aktow  prawnych  regulujacych  problemy  ksztalcenia
psychoterapeutéw. Podobnie — co do uprawnien do postugiwania si¢ tytutem
»psychoterapeuty” oraz mozliwosci pokrywania kosztow psychoterapii przez instytucje

$wiadczace ustugi zdrowotne oraz ubezpieczycieli.

C.1.2. Osrodki terapii Gestalt szkolace przyszitych terapeutow oceniaja kwalifikacje,
przygotowanie i1 psychofizyczna przydatnos¢ kandydatow do zawodu psychoterapeuty, jak
rowniez dostarczaja wyczerpujacych i jasnych informacji na temat programu ksztalcenia i

wewngtrznych przepiséw regulujacych proces edukacii.



C.1.3. Osrodki terapii Gestalt dbaja o wysoka jakos$¢ edukacji, zaréwno jesli chodzi o
kompetencje nauczycieli 1 superwizordéw, jak 1 merytoryczna spdjnos¢ programdw nauczania.
Osrodki stosuja metody wewngtrznej kontroli efektow ksztalcenia i stale podnosza jego

jako$¢ oraz unowocze$niaja metody ksztatcenia.

C.1.4. Relacje pomiedzy nauczycielami a osobami szkolacymi si¢ oraz pomig¢dzy osrodkami
terapii sa przejrzyste. Nauczyciele terapii Gestalt sa $wiadomi specyficznego charakteru
relacji pomigdzy osobami nauczajacymi a osobami uczacymi si¢ i nie wykorzystuja tej relacji
dla wlasnych celow. W szczegdlnosci nauczyciele terapii Gestalt sa §wiadomi istnienia w
takiej relacji uktadu zalezno$ci, ujawniania si¢ procesoOw idealizacji 1 powstawania
probleméw w procesie oceniania. Os$rodki szkoleniowe ustalaja zasady dotyczace relacji
nauczyciel — osoba szkolaca sig¢, a takze tworza reguly i dbaja o stworzenie forum do

rozwiazywania potencjalnych problemow.

C.1.5. Osrodki terapii Gestalt za pomoca odpowiednich i przejrzystych procedur okresowo

sprawdzaja, czy osoba szkolaca si¢ osiaga zadowalajacy poziom wiedzy i umiejetnosci.

C.1.6. Zasady etyczne regulujace relacje klient — terapeuta i okreslajace rolg terapeuty w
spoteczenstwie dotycza w rownym stopniu procesu ksztatcenia i doskonalenia terapeutow
oraz 0sob szkolacych sig jak i1 ich nauczycieli (w kontek$cie kompetencji, zaufania, spraw

zwiazanych z relacja, kontraktu i bezpieczenstwa).

C.1.7. Nalezy chroni¢ gestaltowska terapi¢ szkoleniowa uczacego si¢ przed ewentualnymi
zaktoceniami wynikajacymi z mylenia rol przez prowadzacego ja wystepujacego w
podwdjnej roli terapeuty i nauczyciela; bedzie to mozliwe, gdy terapeuta osoby szkolacej si¢
nie bedzie uczestniczyt w oficjalnej procedurze oceniajacej jej postepy i przydatnos¢ do

wykonywania zawodu psychoterapeuty.

C.1.8.Terapeuta szkoleniowym jest osoba, ktora posiada aktualny certyfikat psychoterapeuty
Gestalt 1 pozostaje pod stala superwizja gestaltowska.
PTPG zapewnia dostgp do informacji, zawierajacych uaktualniong list¢ nazwisk terapeutow

1 superwizorow Gestalt.



C.1.9. Osrodki terapii Gestalt dbaja o odpowiedni poziom kadrowy, dydaktyczny, kliniczny 1
naukowy cztonkéw swojego zespotu szkoleniowego. Nalezy zadba¢ o mozliwosci wymiany
doswiadczen zawodowych migdzy nauczajacymi terapeutami, niezbgdna superwizj¢ oraz o
sukcesywne szkolenia i rozwoj.

C.1.10

C.1.11 Jezeli terapeuta Gestalt poczuje, ze ma do czynienia z konfliktem r6znych etycznych
postaw lub wartosci 1 nie jest w stanie tego konfliktu rozwigza¢ w procesie superwizji,

powinien zglosi¢ si¢ do Komisji Etyki PTPG w celu uzyskania odpowiedniej porady.

C.9. Relacje z bylymi klientami

C.9.1 Terapeuta Gestalt bierze pelna odpowiedzialnos¢ za swoje relacje z bylymi klientami i

aktualnymi uczniami.

C.10. Procedury prawne

Kazdy Terapeuta Gestalt, ktory jest cztonkiem PTPG i zostat skazany wyrokiem sadu za
jakiekolwiek przestgpstwo kryminalne lub jest pozwany przez klienta z powddztwa

cywilnego, informuje o tym Zarzad PTPG.



Czes¢ 11T

Procedury skladania skarg i odwolan

D.1 Procedura sktadania skarg

D.1.1 Procedura sktadania skarg zajmuje si¢ Komisja ds. Etyki PTPG.

D.1.2. Istnieja trzy etapy procedury:

a. etap przygotowan;

b. etap rozpatrywania skargi przez Komisjg¢ ds. Etyki;

c. etap wdrozenia procedury odwotan.

D.1.3. Rozpatrywanie skarg dotyczacych finansowych, prawnych oraz statutowych kwestii
nie lezy w gestii Komisji ds. Etyki.

D.1.4. Skargi powinny by¢ sktadane w mozliwie jak najkrotszym czasie od zdarzenia
bedacego powodem skargi. Skargi dotyczace zdarzen, ktére miaty miejsce wigcej niz siedem
lat przed pierwszym kontaktem z przewodniczacym Komisji ds. Etyki nie beda
rozpatrywane. Szczegdlnie trudne przypadki, np. relacje zalezno$ci, wykorzystanie seksualne
1 inne, beda rozpatrywane w okresie do dziesigciu lat po zdarzeniu.

D.1.5. Strona Skarzona, w momencie domniemanego naruszenia przez nia Kodeksu Etyki ,
musi by¢ cztonkiem PTPG. Cztonek PTPG nie moze zrezygnowac z cztonkostwa w
Towarzystwie w czasie trwania procesu rozpatrywania skargi lub odwotania.

D.1.6. W przypadku rozpatrywania skargi nalezy ze szczegdlna uwaznoscia zadbac o
neutralno$¢ cztonkow Komisji ds. Etyki wzgledem Skarzacego 1 Skarzonego. W momencie,
gdy pomiegdzy osoba Skarzona lub osoba Skarzaca a ktorymkolwiek z Cztonkow Komisji
wystegpuje jakikolwiek rodzaj zalezno$ci zawodowej lub znajomosci osobistej,
Przewodniczacy Komisji powinien zmieni¢ sktad Komisji ds. Etyki poprze powotanie

nowego cztonka z listy PTPG.

D.2. W ramach procedury przygotowawczej przewiduje sig:

D.2.1.Spotkanie wstepne Skarzacego z cztonkiem Komisji ds. Etyki.

D.2.2. W przypadku, gdy strona zglaszajaca skarge nie jest pewna jej zasadnosci lub nie jest
zdecydowana co do formalnych rozwiazan, moze zwréci€ si¢ do Przewodniczacego Komisji

ds. Etyki w celu oméwienia watpliwosci.



D.2.3 Przewodniczacy Komisji ds. Etyki przedstawia zgloszona spraweg Cztonkom Komisji i
kontaktuje si¢ ze Skarzacym w ciagu dwudziestu jeden dni roboczych w celu omdwienia
dostepnych rozwiazan i sposobow postepowania. Przewodniczacy Komisji i jej Czlonkowie w
pierwszej kolejnos$ci zachgcaja wnoszacego skarge by przystapit do dialogu majacego na celu
znalezienia zadowalajacego dla obu stron rozwigzania.

D.2.4. W ramach tego etapu mozliwe jest mediowanie pomigdzy Skarzacym a Skarzonym,
szukanie zadowalajacych obie strony rozwiazan, czynienie odpowiednich ustalen dotyczacych
kontynuacji terapii lub jej zakonczenia.

D.2.5. W przypadku, gdy mediacje zostang odrzucone lub tez nie doprowadzaja do
rozwiazania, Skarzacy moze przedstawi¢ oficjalna skarge pisemna skierowana do
Przewodniczacego Komisji ds. Etyki

D.2.6. Komisja ds. Etyki okresli tak szybko, jak to mozliwe, czy skarga spelnia wymogi
formalne. W sytuacji gdy spelnia wymogi Przewodniczacy rejestruje skarge, informuje o

przyjeciu skargi Zarzad PTPG 1 potwierdza jej przyjgcie Skarzacemu.

D.3. W ramach etapu rozpatrywania skargi przewiduje sig:

D.3.1. W przypadku, gdy skarga zostaje przyjeta, jej kopia jest przesytana do Skarzonego.
Czlonek PTPG wobec ktorego wniesiona jest skarga przesyta pisemna odpowiedz w terminie
dwudziestu jeden dni roboczych do Przewodniczacego Komisji ds. Etyki.

D.3.2. Przewodniczacy zwotuje posiedzenie Komisji ds. Etyki, na ktdrym rozpatruje si¢
whniesiona skarge wraz z odpowiedzia Skarzonego oraz ustala si¢ termin spotkania
arbitrazowego, nie pdzniej niz w ciggu dwudziestu jeden dni roboczych od daty posiedzenia.
D.3.3.Komisja ds. Etyki informuje obie strony o szczegoétach spotkania arbitrazowego.
Zazwyczaj oznacza to spotkanie Komisji z obiema stronami obecnymi. Jezeli jest to
niemozliwe, Komisja ds. Etyki okresla alternatywna form¢ porozumienia.

D.3.4 Komisja ds. Etyki wnosi o otrzymanie catkowitej dokumentacji z toczacej sig sprawy
wobec obu stron w ciagu najpézniej czternastu dni przed spotkaniem arbitrazowym.

D.3.5. Spotkanie arbitrazowe odbywa si¢ w uzgodnionym terminie, miejscu i w uzgodnionej
formie, najbardziej odpowiadajacej Skarzacemu i Skarzonemu.

D.3.6. Spotkanie arbitrazowe jest protokotowane.

D.3.7. Decyzje rozstrzygajaca Komisja ds. Etyki podejmuje nie pozniej niz po dwudziestu
jeden dniach roboczych od posiedzenia i powiadamia Zarzad PTPG oraz strony.

D.3.8. Komisja ds. Etyki przesyta Zarzadowi oraz stronom pisemne sprawozdanie z

postgpowania.



D.3.9. Sprawozdanie wyjasnia naturg skargi, stosowane procedury oraz wynik postgpowania
dla obu stron. Postgpowanie Komisji ds. Etyki moze si¢ zakonczy¢ w nastepujacy sposob:
sprawa zostaje wyjasniona w sposob satysfakcjonujacy dla obu stron; skarga zostaje
wycofana; skarga jest podtrzymana catkowicie lub czg§ciowo.

Jezeli skarga jest podtrzymana, sprawozdanie bedzie zawierato szczegdlowe orzeczenie, na
temat tego, ktore z naruszen Kodeksu Etyki mialy miejsce. Komisja ds. Etyki moze zaleci¢
natozenie jednej lub kilku z nastgpujacych sankcji: dodatkowa superwizja, przeprowadzenie
rewizji praktyki Czlonka PTPG, oficjalne ostrzezenie i nakaz powzigcia zobowiazania do
zaprzestania okreslonego postgpowania w pracy terapeutycznej, zawieszenie lub wycofanie
cztonkostwa w Towarzystwie.

Komisja ds. Etyki powinna okresli¢ ramy czasowe, w ktorych wyznaczone sankcje maja by¢
natozone. Jest rowniez odpowiedzialna za monitorowanie tego procesu.

D.3.10. Rozpatrzenie Skargi podlega optacie. Optata, oraz inne powiazane koszty zostana
oplacone z gory przez strong wnoszaca skarge oraz zrekompensowane przez strong skarzona

w przypadku rozpatrzenia sprawy na korzy$¢ wnoszacego skarge. Optata wynosi 500 zi.

D.4. Procedury Odwotawcze

D.4.1. Skarzony oraz Skarzacy moga odwotac si¢ od decyzji Komisji ds. Etyki. Decyzja o
skierowaniu odwotania powinna by¢ przestana do Przewodniczacego Komisji ds. Odwotan,
powolanej przez Zarzad PTPG, w ciagu dwudziestu jeden dni roboczych po otrzymaniu
postanowienia.

D.4.2. Wnoszacy odwotanie musi przedstawic¢ jasne i przekonujace uzasadnienie swojej opinii
spetniajace jedno lub oba z nast¢pujacych warunkow:

a. wynik postgpowanie jest nieadekwatny do sytuacji,

b. doszto do odstepstw od obowiazujacych procedur postgpowania ze skargami w stopniu
swiadczacym o uprzedzeniu wobec strony.

D.4.3. Wniosek o odwotanie od decyzji jest rozpatrywany przez Komisj¢ ds. Odwotan, ktorej
zadaniem jest okreslenie, czy odwotanie jest zasadne.

D.4.4. Komisja ds. Odwotan sktada sig z trzech cztonkéw, w sktadzie: Koordynatora ds.
Odwotan, Cztonka Komisji ds. Odwotan oraz Przewodniczacego, bgdacego osoba niezalezna,
najlepiej uznana i do§wiadczona, spoza Towarzystwa.

D.4.5. W przypadku rozpatrywania odwotania od decyzji Komisji ds. Etyki nalezy réwniez ze
szczegblna uwaznos$cia zadbacé o neutralnos$¢ cztonkéw Komisji ds. Odwotan wzgledem

Skarzacego 1 Skarzonego. W momencie, gdy pomigdzy osoba Skarzona lub osoba Skarzaca a



ktérymkolwiek z Cztonkoéw Komisji wystepuje jakikolwiek rodzaj zaleznosci zawodowej lub
znajomosci osobistej, Przewodniczacy Komisji ds. Odwotan powinien zmieni¢ sktad Komisji

ds. Odwotan poprze powotanie nowego cztonka z listy PTPG.

D.4.6.Jezeli odwotanie zostanie przyjete przez Koordynatora ds. Odwotan, poinformuje on o
tym obie strony. Jezeli Komisja ds. Odwotan tak postanowi, obecno$¢ obu stron jest
konieczna.

D.4.7. Catkowita dokumentacja dostgpna podczas procesu rozpatrywania skargi zostanie
udostgpniona Komisji ds. Odwotan. Komisja bierze pod uwagg tylko dokumentacj¢ juz
istniejaca, zaden dodatkowy material nie moze by¢ przedstawiony przez ktérakolwiek ze
stron.

D.4.8. Decyzja Komisji ds. Odwotan jest przekazana pisemnie w ciagu trzydziestu dni
roboczych Zarzadowi PTPG, Komisji ds. Etyki oraz stronom. Decyzja ta na poziomie PTPG
jest ostateczna 1 wiazaca dla wszystkich stron. Istnieje mozliwo$¢ odwotania sig od tej decyzji
do Komisji ds. Skarg w EAGT. Procedura wnoszenia skarg i odwotan EAGT znajduje si¢ na
stronie internetowej tej organizacji.

D.4.9. Caly materialt dowodowy i dokumentacja papierowa sa przechowywane zgodnie z

obowiazujacymi regulacjami prawnymi.

D.4.10. Proces odwotania ma taka sama strukturg optat jak Procedury Skarg.



	Podstawowe założenia etyczne Kodeksu Etyki  terapeuty Gestalt

